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RESUM  Les cadenes de subministrament contemporanies han esdevingut sistemes complexos clau en el fun-
cionament del model de produccié global. Tradicionalment, I'analisi d’aquestes cadenes s’ha centrat en aspectes
tecnologics, logistics i organitzacionals, sovint deixant en un segon pla la manera com s’organitza i es governa la forca
de treball. Tanmateix, el funcionament de certes cadenes de subministrament depen de la disponibilitat d’una ma
d’obra flexible, adaptable i faciment governable. En aquest context, algunes cadenes han desenvolupat cadenes de
subministrament de treball orientades a proveir ma d’obra d’acord amb les necessitats productives. Aquestes cadenes
de treball es configuren a través d’un conjunt d’agents i mecanismes que fan possible el reclutament, la mobilitzacio i
el control de la forga de treball al llarg dels sistemes productius globals. A través de la intermediacié laboral, la subcon-
tractacié i diverses formes de dependeéncia economica, aquestes dinamiques tendeixen a generar relacions laborals
marcades per fortes asimetries de poder, que limiten la capacitat de decisio i la mobilitat de les persones treballadores.
En determinats sectors i contextos, aquestes relacions poden derivar en situacions d’explotacio laboral i, en els casos
més extrems, en formes d’esclavitud moderna. A partir d’aquesta analisi, I'article argumenta la necessitat de situar el
treball al centre de la reflexid sobre les cadenes de subministrament globals per comprendre millor les implicacions
socials del model productiu contemporani i els seus limits.

PARAULES CLAU cadenes de subministrament globals; cadenes de subministrament de treball; explotacié laboral;
esclavitud moderna; treball governable

THE LABOUR DIMENSION OF GLOBAL PRODUCTION
Labour supply chains and labour exploitation: governable labour as a central
element of global supply chains

ABSTRACT Contemporary supply chains have become complex systems that are central to the functioning of the
global production model. Traditionally, the analysis of these chains has focused on technological, logistical, and organ-
isational aspects, often overlooking the ways in which labour is organised and governed. However, in certain supply
chains, production relies on the availability of a flexible, adaptable, and easily governable workforce. In this context,
some supply chains have developed labour supply chains aimed at providing labour in line with production needs. These
labour chains are often organised through a set of actors and mechanisms that enable the recruitment, mobilisation,
and control of the workforce across global production systems. By means of labour intermediation, subcontracting,
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and various forms of economic dependence, these dynamics tend to generate employment relations marked by strong
power asymmetries, which limit workers’ decision-making capacity and mobility. In certain sectors and contexts, such
relations may lead to conditions of labour exploitation and, in the most extreme cases, to forms of modern slavery.
Building on this analysis, the article argues for the need to place labour at the centre of debates on global supply chains
to better understand the social implications of the contemporary production model and its limits.

KEYWORDS global supply chains; labour supply chains; labour exploitation; modern slavery; governable labour

Introduccid

En les darreres decades, les cadenes de subministrament globals s’han consolidat com I'eix vertebrador de la globalitza-
ci6 economica. La fragmentacioé productiva, I'extraccié intensiva de recursos i la coordinacié internacional d’operacions
s’han convertit en elements clau d’una gestid de cadenes de subministrament que té com a principals objectius reduir
costos, optimitzar temps de produccio i liurament, incrementar I'avantatge competitiu, i accedir a mercats globals
(Luzzini et al., 2024). En el context de globalitzacio actual, les cadenes de subministrament no sén només estructures
logistiques, sind veritables arquitectures organitzatives que condicionen la manera com es produeix, es distribueix i es
consumeix. A més, cal afegir la presencia creixent de sistemes tecnologics basats en logiques algorismiques.

L’analisi i la gestid d’aquestes cadenes han estat tradicionalment dominades per criteris economics, com ara I'efici-
encia, la competitivitat i la resiliéncia, sovint relegant a un pla residual les seves dimensions socials. Només de manera
recent, i impulsada per crisis globals, tensions geopolitiques i una creixent pressio reguladora i social, s’ha comengat
a reconeixer la necessitat d’incorporar els impactes socials al centre del debat sobre les cadenes de subministrament
(Pagell i Wilhelm, 2025). Entre aquests impactes, les condicions laborals emergeixen com un dels aspectes més critics
i, alhora, més invisibilitzats.

El model de globalitzacié actual no només es basa en la circulacid de béns i capitals, sind també en la disponibilitat
d’una forca de treball capac d’adaptar-se a les exigéncies de flexibilitat i reduccié de costos propies de les cadenes de
subministrament (Chen i Schiller, 2022). Les cadenes de subministrament de treball son estructures organitzades per a
proveir ma d’obra barata, flexible i governable, generalment, integrada per persones en situacié de vulnerabilitat social
i econdmica. Salaris baixos, jornades laborals extensives i condicions de treball precaries formen part d’aquest model
de treball, especialment en els segments inicials de les cadenes (Hopfgartner et al., 2022; Wiengarten et al., 2021).

En aquest marc, les formes d’explotacié laboral no poden ser analitzades Unicament com a desviacions o defectes
puntuals, sind que cal entendre-les com quiestions estructurals associades a les cadenes de subministrament. Tanma-
teix, I'aportacio d’aquesta argumentacié no rau a constatar que existeix explotacio laboral (fet ampliament documentat),
siné a mostrar com, en determinades cadenes, aquesta explotacié resulta funcional per a la seva governanga. Es a dir,
I'explotacié laboral s’utilitza com a mecanisme per a absorbir riscos, respondre a canvis sobtats que condicionen la
produccié i sostenir nivells elevats de flexibilitat i velocitat amb costos baixos.

Aquest enfocament és especialment rellevant perque les cadenes actuals es troben en processos de reconfiguracio
(diversificacid de proveidors, canvis geopolitics, tensions logistiques, etc.), alhora que creixen els marcs de regulacio i
els discursos de sostenibilitat i responsabilitat social. En aquest context, ignorar la dimensi¢ laboral no només invisibi-
litza el problema, sind que limita seriosament la comprensié del model productiu contemporani i de les seves formes
de govern.

’objectiu d’aquest article és analitzar les cadenes de subministrament des del punt de vista del treball i aportar una
lectura critica dels mecanismes que les sostenen. En primer lloc, introdueix una definicié de les cadenes de subminis-
trament actuals i de les caracteristiques de la seva ma d’obra. En segon lloc, s’argumenta la rellevancia que té el treball
en aquest model productiu a través de la definicié de les cadenes de subministrament de treball i de treball governable.
En tercer lloc, I'article defineix I'explotacio laboral i I'esclavitud moderna i les situa com a fenomens vinculats al funcio-
nament de determinades cadenes de subministrament. Finalment, es presenta una breu conclusié per tancar I'article.
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1. Les cadenes de subministrament globals i la ma d’obra governable

Els actuals sistemes de produccié globals estan caracteritzats per cadenes de subministrament fragmentades en les
que multiples empreses de localitzacions molt diverses competeixen per guanyar quotes de mercat i relacions produc-
tives amb les empreses més grans del sector. Tradicionalment, aquesta competéncia buscava guanyar avantatge com-
petitiu a través de la reduccid dels temps de produccid i distribucio i de costos, sobretot, en I'extraccié de dos elements
clau com sén la materia primera i el treball. Darrerament, la introduccié de noves tecnologies en tots els estadis de la
cadena i el disseny d’estrategies flexibles de contractaciod de proveidors ha augmentat els riscos per a aquests Ultims.
A la vegada, els proveidors transmeten aquest risc i pressio al factor treball, ja que és dels pocs elements de la cadena
en qué poden incidir de manera efectiva.

En aquest context, el treball és un dels elements de la cadena de subministrament que ha patit una transformacio
més gran. Les cadenes actuals presenten una capacitat més elevada de substitucid de proveidors, una oferta produc-
tiva més amplia, un creixent poder de la governanca empresarial sobre els paisos productors i cadenes més llargues
amb la participacio¢ de multiples intermediaris i brokers, també en I'ambit del treball (Banerjee, 2021; Liang, 2024; Pagell
i Wilhelm, 2025). Les pressions constants per part d’empreses compradores per reduir costos, complir amb terminis
gjustats de lliurament i mantenir nivells elevats de flexibilitat productiva traslladen la pressio i el risc als estadis inicials de
la cadena, on la regulacio laboral és més feble i la capacitat d’organitzacié de les treballadores és més limitada (Chen
i Schiller, 2022).

Aixi mateix, les caracteristiques de la ma d’obra també han canviat de manera substancial durant les Ultimes deca-
des. Mentre que inicialment la globalitzacié promovia la deslocalitzacié productiva basada en ma d’obra de les regions
locals, les cadenes actuals promouen el desplagament d’una forga de treball altament flexible i estructuralment vulne-
rable (Fletcher i Trautrims, 2024). Aquest desplacament no respon Unicament a dinamiques economiques, sind que
esta profundament condicionat per regims migratoris nacionals i internacionals, marcs legals diferenciats i desigualtats
socioeconomiques (Stringer et al., 2021).

D’aguesta manera, emergeix una ma d’obra que pot ser definida com a vulnerable i governable. Es tracta de per-
sones treballadores que no disposen dels recursos per rebutjar condicions laborals abusives o abandonar la relacié de
treball a causa de la seva dependéncia economica amb I'ocupador (Hopfgartner et al., 2022). Aquesta vulnerabilitat no
pot ser interpretada unicament com un resultat residual del nou model de globalitzacio, sind que es veu reforcada per la
interaccid de sistemes socials, politics i econdmics que contribueixen a la reproduccié de condicions de precarietat en
determinats estadis de les cadenes de subministrament (Brown, 2024). En aquest sentit, governar el treball vol dir fer-lo
administrable, és a dir, assegurar-ne la disponibilitat, limitar-ne la capacitat de negociaci¢ i condicionar-ne la mobilitat.
Aquesta governabilitat no és encara explotacio per si mateixa, perd n’és un requisit clau que prepara el terreny perquée
I'explotacio pugui ser un recurs viable.

Aquesta forca laboral governable adquireix, per tant, un paper central en la configuracié de les cadenes de submi-
nistrament. No és un fenomen espontani, sind el resultat de mecanismes que mantenen les persones treballadores en
situacions de dependéncia social i econdmica. Per exemple, en I'esfera politica o institucional, els treballadors migrants
estan subjectes a regims de visats que limiten la seva mobilitat i progressio laboral, mentre que la persecucio de la irre-
gularitat administrativa incrementa la seva vulnerabilitat (Anderson, 2010). A escala laboral, en determinats segments de
les cadenes de subministrament, les persones treballadores estan subjectes a condicions laborals inadequades, com
ara contractes informals 0 ambigus, jornades excessives, o restriccions en I'organitzacié col-lectiva (Kuruvila i Li, 2021;
Wiengarten et al., 2021). En I'ambit econdmic, aquestes condicions sovint es tradueixen en salaris baixos i variables, en
I'absencia d’alternatives reals d’ingrés i en una transferencia del risc economic vers les persones treballadores (Herman
etal., 2025).

Aquest conjunt de mecanismes permet a les cadenes de subministrament globals disposar d’una reserva de treball
adaptable a les necessitats canviants de la produccioé. A més, implica la transferencia de costos i riscos als estadis ini-
cials de les cadenes i als segments més vulnerables de la societat. L'actual model de cadenes globals de treball articula
un paradigma de gestio del treball basat en la flexibilitat extrema, la inseguretat laboral de les persones treballadores i
la governabilitat de la ma d’obra.
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2. Les cadenes de subministrament de treball i el treball governable com a eix
central de les cadenes de subministrament globals

L’explotacio laboral ha esdevingut un fenomen recurrent en el funcionament d’algunes cadenes de subministrament
globals contemporanies. Alguns estudis afirmen que la precaritzacio laboral no es pot considerar un incompliment
puntual o una practica desviada, sind resultat de la l0gica imperant en els actuals sistemes de produccio globals (p. ex.
Banerjee, 2021; Breznik, 2023; Caruana et al., 2021; Phillips i Mieres, 2015). Per tant, el treball deixa de ser Unicament
un factor productiu per esdevenir un recurs estratégic que ha d’estar disponible i ser substituible i governable continu-
ament. En altres paraules, I’objectiu no és només proveir ma d’obra, sind que aquesta ma d’obra sigui administrable,
ajustable i disciplinada rapidament.

El concepte de les cadenes de subministrament de treball esdevé clau per entendre el conjunt d’estructures, actors
i practiques mitjancant les quals les empreses asseguren la disponibilitat de forca de treball d’acord amb les seves
necessitats productives (Barrientos, 2013). De manera analoga a les cadenes de subministrament de béns i serveis,
aquestes cadenes de treball estan compostes per diferents estadis de proveiment de ma d’obra que connecten la
demanda empresarial amb una oferta de treball sovint fragmentada i vulnerable.

La cadena de subministrament de treball no es pot tractar com un element aillat o autdbnom a les cadenes de
subministrament, sinG com un element més que permet comprendre com es produeix i es gestiona la forga de tre-
ball. Un primer mecanisme d’aquesta cadena son els intermediaris de reclutament i contractacio (Bonet et al., 2013).
Aquesta intermediacié introdueix relacions laborals que oscil-len entre la formalitat i la informalitat i estan basades en la
temporalitat i les necessitats empresarials més imminents. Tipicament, generen asimetries d’informacié i poder, limitant
la transparéncia de les condicions laborals, i accentuant els riscos de caure en situacions de vulnerabilitat laboral i social
(Elcioglu, 2010; Soundararajan et al., 2023).

Associat a aquests processos, apareixen I'endeutament i la dependéncia economica. Les taxes de reclutament i els
costos de desplacament, visats o allotiament generen obligacions econdmiques prévies o recurrents que condicionen la
capacitat dels treballadors per abandonar una feina o deslligar-se d’una relacié laboral (Crane et al., 2021). En contextos
de salaris baixos i ingressos irregulars, aquest endeutament actua com un mecanisme de retencié dins d’una relacid
de vulnerabilitat i precaritzacio, generant situacions de pobresa i vulnerabilitat perpéetues de les persones treballadores
(Phillips i Mieres, 2015).

La subcontractacio en cascada i la fragmentacio de la relacié laboral constitueixen un tercer element fonamental.
La subcontractacio en cascada és un procés mitjiangant el qual una tasca passa per diversos nivells d’empreses sub-
contractades, fet que fragmenta la relacio laboral i dilueix la responsabilitat sobre les condicions de treball (Barrientos,
2013). Aixd genera una opacitat creixent al llarg de la cadena de subministrament i limita els mecanismes de rendicid
de comptes, especialment en els segments inicials de les cadenes globals (Liang, 2024).

Un quart mecanisme son els regims legals i administratius de dependéncia, que afecten de manera particular les
persones migrants. Questions com ara els visats vinculats a un ocupador concret, la temporalitat dels permisos o la
precarietat que viuen les persones en situacio d’irregularitat restringeixen la seguretat laboral i redueixen I'accés a drets
i serveis publics (Anderson, 2010; Monciardini et al., 2021). En aquests contextos, es generen relacions de dependéncia
i vulnerabilitat de les persones afectades que limiten la seva capacitat de resistencia enfront de practiques abusives
(Derakhshan i Chowdhury, 2025).

Finalment, la cadena de subministrament de treball es completa amb formes de control del treball. Jornades extensi-
ves, intensificacio de ritmes de treball, flexibilitat horaria imposada i, en alguns casos, mecanismes de control tecnologic
o algorismic, contribueixen a disciplinar la forca de treball i a garantir la seva adaptacié constant a les exigencies
productives (Benstead et al., 2021; Duggan et al., 2023; Liang et al., 2025).

Agquests mecanismes no actuen de manera aillada, sind que es reforcen mituament en la configuracié d’'un model
de treball que intensifica la governabilitat de la forga de treball. Aquesta governabilitat és I'element analitic que explica
la transicié de la precarietat com a condicio a I'explotacié com a relacié sostinguda. En aquest marc, resulta pertinent
analitzar com aquestes dinamiques poden donar lloc a formes d’explotacié laboral severa i, en alguns casos, a situaci-
ons que s’assemblen a I'esclavitud moderna.

& Oikonomics (NUm. 26, maig 2026) ISSN 2339-9546 Universitat Oberta de Catalunya
http://oikonomics.uoc.edu Revista dels Estudis d’Economia i Empresa




lu Tusell Cadenes de treball i explotacié laboral: el treball governable com a element central de les cadenes de subministrament globals

3. Explotacio laboral i esclavitud moderna en les cadenes de subministrament
globals

Les cadenes de subministrament globals no només coordinen processos productius, sind que també estructuren la
manera com es produeix i es governa la forga de treball. Analitzar les cadenes de treball permet entendre com aquestes
formes de governanca creen les condicions perqué emergeixin relacions laborals precaries i, en alguns contextos,
formes severes d’explotacio.

Les cadenes de treball poden adoptar formes molt diverses en funcid dels sectors, dels contextos productius i dels
marcs institucionals en qué operen. Aquesta heterogeneitat dificulta I'analisi de les relacions laborals que s’hi desen-
volupen, especialment a I’hora de delimitar conceptes com ara la precarietat laboral, I’'explotacié laboral i I'esclavitud
moderna, que sovint s’utilitzen de manera imprecisa o superposada.

La precarietat laboral fa referéncia a situacions caracteritzades per la inseguretat laboral, els baixos salaris, la ines-
tabilitat contractual i la manca de proteccid social. Aquestes situacions poden esdevenir estructurals en determinats
mercats de treball sense implicar necessariament mecanismes de coercié directa o control sobre la persona treballado-
ra (Campbell i Price, 2016; Strauss i McGrath, 2017).

La precarietat laboral esdevé explotacié laboral quan es limita de manera sostinguda la capacitat de la persona
treballadora per a governar la seva situacio laboral a causa d’una asimetria persistent de poder (Chesney et al., 2019;
Shepherd et al., 2021). Per exemple, creant situacions en qué la persona treballadora no és capag de negociar les seves
condicions 0 abandonar la relacié laboral. En aquest sentit, I'explotacio laboral no es defineix Unicament per la vulnera-
ci6 formal de drets, sin6 per la configuracié de relacions laborals que erosionen de manera continuada I’autonomia de
la persona treballadora.

Lesclavitud moderna representa la forma més extrema d’aquest continu de relacions laborals. Es caracteritza per
la preséncia de practiques que limiten o neguen la llibertat de moviment de la persona treballadora mitjangant mecanis-
mes de coercié de caracter legal, economic o organitzatiu (Crane, 2013; Gold et al., 2015). A diferencia de les formes
historiques d’esclavitud, aquestes practiques no requereixen la propietat legal de la persona, sind que operen a través
de relacions laborals que fan inviable, en la practica, abandonar la feina sense assumir costos personals i economics
desproporcionats.

Aquestes categories no son excloents, sind que descriuen un espectre de relacions laborals que poden coexistir
dins d’un mateix entorn productiu. Un individu pot transitar entre elles al llarg de la seva vida laboral, especialment en
contextos de regulacio laboral debil, elevada dependencia econdmica i alta vulnerabilitat (LeBaron, 2021).

Diverses investigacions han documentat la presencia recurrent d’explotacio laboral i esclavitud moderna a les ca-
denes de subministrament globals. Entitats com Walk Free o I'Organitzacié Internacional del Treball van constatar
I'existencia d’aproximadament 50 milions de persones sota regims d’esclavitud moderna el 2021, de les quals 28
milions en situacié de treball forcat (Walk Free Foundation, 2023).

En el context de les cadenes de subministrament globals I'esclavitud moderna apareix mitiangant mecanismes re-
currents. En el seu article, Fletcher i Trautrims (2024) identifiquen els principals mecanismes i tactiques emprades al llarg
de les cadenes de subministrament de treball per atraure treballadors i impedir que abandonin la feina. En particular,
anomenen i) la desinformacié o la informacio falsa, prometent feines o salaris que no existeixen o disten enormement
del descrit en contractes falsos o converses informals; ii) la confiscacié de documentacio, fet que impedeix la mobilitat
de les treballadores, I'accés a serveis publics i la possible regularitzacio de la seva situacié migratoria; iii) el pagament
obligatori de quotes de contractacio, a través de les quals es generen grans deutes que el treballador dificilment podra
retornar i I'obliguen a complir amb les exigéncies de I'ocupadora sota I'amenaga de consequéencies per I'impagament;
iv) la servitud per deute, que es produeix quan I'ocupador avanca una quantitat de diners perqué el treballador pugui
costejar el viatge, I'habitatge o suport amb la documentacioé i impliquen condicions de retorn abusives com ara alts
interessos i la deduccié directa del sou; i v) trafic de persones, és a dir, el desplacament forgat de persones per motius
economics sota constant coercid i amenaces.

En conjunt, I'analisi de les cadenes de treball permet comprendre com la forga de treball és produida, mobilitzada i
governada al llarg dels sistemes productius globals. Les nocions de precarietat, explotacio laboral i esclavitud moderna
no descriuen fenomens aillats, sind diferents formes d’un mateix continu de relacions laborals marcat per asimetries
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de poder i per la reduccio de la capacitat d’agéncia de les persones treballadores. Situar el factor treball al centre de
I"analisi permet, aixi, oferir una lectura més precisa del funcionament de les cadenes de subministrament globals i dels
mecanismes socials i organitzatius que les sostenen.

Conclusions

Les actuals cadenes de subministrament actuals han protagonitzat una transformacié associada a una flexibilitat orga-
nitzativa més gran, a la incorporacié de tecnologies de gestié i control dels processos productius, i a I'expansié vers
nous espais economics amb I'objectiu de reduir costos i temps de lliurament. En aquest context, han esdevingut un
element central del model economic global, que permet coordinar activitats productives complexes en entorns marcats
per una elevada incertesa i pressié competitiva.

Aquesta capacitat d’adaptacio i reconfiguracié constant de les cadenes de subministrament no es limita a I'ambit
logistic o operacional, sind que té implicacions directes sobre I'organitzacié del treball. El treball ha adquirit un paper
creixent en la configuracio dels nous models productius, esdevenint un element clau per garantir la flexibilitat, la substi-
tuibilitat i la capacitat de resposta que exigeixen les cadenes globals actuals.

En aquest marc, les cadenes de subministrament de treball permeten comprendre com la forca de treball és go-
vernada d’acord amb les necessitats productives de les empreses compradores. A través de mecanismes com ara la
intermediaci¢ laboral, la subcontractacié en cascada, la dependéncia legal o 'endeutament associat al reclutament,
aquestes cadenes contribueixen a configurar una forca de treball progressivament més governable. La governabilitat
del treball no és un simple efecte col-lateral, sind una condici® operativa que permet que la precarietat es transformi
en explotacié quan la pressié sobre costos, terminis i flexibilitat s’intensifica. Aquesta arquitectura laboral no opera de
manera marginal, sind que forma part del funcionament ordinari de moltes cadenes de subministrament globals.

La precarietat laboral s’ha consolidat com un tret estructural d’aquestes dinamiques, generant condicions que
poden derivar en formes d’explotacio laboral i, en determinats contextos, en situacions extremes com per exemple
I'esclavitud moderna. Aquestes formes d’explotacié no apareixen com a fenomens aillats, sind com a expressions d’un
continu de relacions laborals marcat per asimetries persistents de poder i per la reduccid de la capacitat d’agencia de
les persones treballadores.

Situar el factor treball, i practiques com ara I'explotacio laboral i I'esclavitud moderna, en el centre de I'analisi de
les cadenes de subministrament globals permet, aixi, oferir una lectura més completa del funcionament operatiu del
model productiu global. Aquesta perspectiva contribueix a superar enfocaments que tendeixen a analitzar les cadenes
globals principalment des de la seva eficiencia econdmica, incorporant de manera sistematica la dimensio laboral com a
element essencial. Alhora, obre linies de reflexié molt importants, tant per a la recerca academica com per a la practica
professional, en posar de manifest la necessitat d’aprofundir en la comprensio dels mecanismes laborals que sostenen
les cadenes de subministrament globals i en les seves implicacions socials.
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