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			Timothy Berners-Lee, l’inventor de la WWW

			PER LEO RUFFINI

			[image: 19.jpg]

			Sir Timothy Berners-Lee (Londres, 1955) és un dels exemples més evidents que la celebritat i la transcendència no sempre van plegades. Ben poc conegut al carrer –una enquesta senzilla és suficient per comprovar-ho–, és, tanmateix, una de les persones que més ha contribuït perquè el nostre món sigui tal com el coneixem.

			N’hi ha prou dient que és el creador del World Wide Web. L’instant per a la història va succeir el dia de Nadal de l’any 1990 al CERN (Organització Europea per a la Investigació Nuclear), quan, amb l’ajut de Robert Cailliau i d’un jove equip d’estudiants, va aconseguir establir la primera comunicació entre un servidor i un client http a través d’internet.

			Uns mesos després, l’agost de 1991, va veure la llum el primer lloc web, el del mateix CERN i, l’any 1993, el laboratori va anunciar que la World Wide Web que estaven desenvolupant seria pública. Pocs sospitaven fins a quin punt això marcava l’inici d’una nova era.

			El primer pas cap a la revolució l’havia fet el mateix Berners-Lee a principis dels anys vuitanta, quatre anys després de llicenciar-se en Física en el Queen’s College de la Universitat d’Oxford.

			La idea era aparentment senzilla, encara que no tant si tenim en compte que l’IBM PC, el primer ordinador personal, encara no havia nascut. L’objectiu era desenvolupar un sistema informàtic que permetés als científics del CERN compartir, editar i actualitzar informació relacionada amb els seus projectes d’investigació.

			El projecte va materialitzar-se amb l’Enquire, un prototipus que ja tenia el germen de molts dels trets que defineixen la web d’avui... i la del futur Enquire es basa en l’hipertext i preveu aplicacions semblants als blogs i als wikis, que ja coneixem, i la web semàntica, que encara ha d’arribar.

			No és estrany, per tant, que Berners-Lee asseguri que la web encara té moltíssim recorregut per fer. “Que ningú no es pensi que ja està complet, que no li podem demanar res més”, avisava poc abans de ser investit doctor honoris causa per la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) el 10 d’octubre passat. “Veurem avenços nous i excitants els propers anys i els hem de tenir en compte per planificar el futur. És una disbarat pensar que la creativitat dels que estan pensant noves idees deixarà de créixer.”

			La xarxa ha provocat una revolució impensable fa només un parell de dècades, però hem de ser exigents, li hem de demanar més encara, va insistir. “Sempre he imaginat la web com un espai de col·laboració en què les persones poden treballar i jugar les unes amb les altres. Això ja està passant, però no hem assolit encara tot el potencial que internet té en aquest sentit.”

			La neutralitat en la xarxa és vital per a una societat sana

			“Un altre avenç que ja està en marxa”, va continuar, “és l’arribada de la web als dispositius mòbils. Així serà accessible a les zones rurals, on viu gent que no té accés a ordinadors, però que sí que disposa de mòbil. I aquests només són projectes que jo conec. No hem d’oblidar que la quantitat de gent que, allà fora, està pensant en coses noves és enorme.”

			La Web 2.0 ha comportat els blogs, els wikis i les xarxes socials. Ens ha ofert, en resum, l’oportunitat de deixar de ser simples lectors i de llançar-nos a publicar continguts. Els avantatges són evidents, però també ho és el gran problema associat: la gran quantitat d’informació que es genera. Com separar el gra de la palla?

			Berners-Lee considera que el repte és més filosòfic que tècnic i el situa en l’afany de l’ésser humà per trobar la veritat. “Fa segles que ens preguntem com es pot diferenciar el que és cert d’allò que no ho és i que intentem desenvolupar formes d’aconseguir-ho, com el mètode científic. Però fins ara, els avenços han estat lents. Internet ens pot ajudar a ser més efectius en aquesta recerca, però per si mateix no ens donarà una solució fàcil, ràpida i directa per saber què és veritat i què no.”

			I què ve després de la Web 2.0? La web semàntica, amb el qual l’ordinador no es limitarà a mostrar la informació que descarrega d’internet, sinó que també l’entendrà.

			L’inventor del WWW va il·lustrar-ho amb un exemple: “Imagini que aquesta reunió s’hagués anunciat en la web. Vostè l’hauria consultat i hauria apuntat manualment a la seva agenda el lloc, l’hora, els assistents... Amb la web semàntica no haurà de fer res d’això. El seu ordinador entendrà que aquestes dades es refereixen a un esdeveniment i tindrà la capacitat d’actualitzar-li automàticament l’agenda, el calendari i fins i tot de marcar la situació de l’edifici en el seu receptor GPS per guiar-lo fins allà.”

			Pot ser que la web semàntica arribi a ser tan útil com ho és la Web 2.0. Tanmateix, només ho serà per a una minoria, si tenim en compte la globalitat del món. Per aquest motiu, Berners-Lee està preparant el llançament de la seva World Wide Web Foundation, un projecte que veurà la llum a començaments de l’any 2009 i amb un propòsit ambiciós: aconseguir que navegar per internet deixi de ser un privilegi.

			“Vaig adonar-me que no estava bé que la nostra investigació se centrés en el desenvolupament de ginys per als telèfons mòbils d’última generació dels executius”, va explicar, “així ignorem el 80% de la població del món, quan, de fet, la web i la tecnologia haurien de ser útils a tota la humanitat”.

			La World Wide Web Foundation (www.webfoundation.org) afrontarà els objectius des de tres punts de vista. En primer lloc, donarà suport al World Wide Web Consortium per a la creació d’estàndards tècnics que permetin crear una única xarxa i evitar un espai fragmentat. El segon camí serà el suport de la investigació en temes com les ciències de la web, una tasca que s’està desenvolupant amb la col·laboració d’universitats com la mateixa UOC.

			I finalment, la fundació treballarà per conèixer les necessitats de qui no pot accedir a la web. Per exemple, els habitants de zones rurals, els parlants de llengües els caràcters de les quals no estan disponibles en els programes tradicionals o les persones analfabetes, que preferirien una web basada en imatges en comptes de text. A Berners-Lee també li preocupa, i molt, la neutralitat en la xarxa. La defineix d’una manera molt senzilla: el dret de les persones a comunicar-se lliurement per internet a la velocitat que les dues parts de la comunicació tinguin contractada. “Potser no som conscients de fins a quin punt la neutralitat és vital per a la democràcia, per al lliure mercat i, en general, per a una societat sana”, alerta.

			“Si algú controla les pàgines que puc visitar”, va argumentar, “podrà decidir les sabates que em compro, l’església on vaig i els partits polítics sobre els quals m’informo. La neutralitat és tan crucial que el dia que corri perill hauríem de sortir tots al carrer a manifestarnos i a bloquejar el pas dels autobusos.”
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			LAUDATIO/

			Quatre fragments del discurs d’investidura pronunciat a la UOC

			»1

			“Gairebé ja han passat vint anys, doncs, i estem a punt de celebrar aquella proposta […] que vaig redactar al CERN l’any 1989. […] Segons com es miri sembla que hagi passat molt temps o que parlem d’ahir mateix. Per desgràcia, Mike Sendall, el meu cap en aquell moment, ja és mort, però quan es van revisar les seves pertinences es va trobar una còpia de la proposta, en un cantó de la qual Sendall havia escrit amb llapis: ‘Vague, però emocionant’. Algú ha comentat que sort que no va escriure: ‘Emocionant, però vague’. El cas és que m’ho va deixar fer.”

			»2

			“Si volem entendre la web i el seu funcionament, i no sols navegar-hi, haurem de concebre-la com la web de les persones: les persones que fan enllaços, les que escriuen, les que segueixen enllaços, les que llegeixen. I, no cal dir-ho, entendre les persones és anar molt més enllà del que t’ensenyen quan estudies informàtica, on és important que t’ensenyin el que passa en un ordinador o, potser, el que passa quan connectes un o dos ordinadors entre ells i fas anar un protocol pel cable. Bé, és cert que el que interessa ara és veure què passa quan connectes milions d’ordinadors entre ells, però encara és més important veure què ocorre quan poses en connexió unes persones amb altres. Així, doncs, ara, per a mi, la web és la connexió de tota la humanitat mitjançant la tecnologia.”

			»3

			“Em pregunto si avui dia entendre el món de l’economia no vol dir en realitat entendre un món de persones connectades per la tecnologia. Quan veiem en la portada d’un diari que la gent es ven les accions no pas perquè ho recomanin els analistes, sinó perquè estan espantats, perquè els seus amics i familiars els han avisat del que pot passar... Bé, fet i fet, una síndrome econòmica és una síndrome de xarxes socials, per la qual cosa, si volem entendre el món, l’hem d’entendre connectat; si volem entendre l’economia, hem d’entendre el món en connexió.”

			»4

			“[…] La ciència de la web consisteix en aquesta gran col·laboració; un pont molt important que es construeix entre persones que entenen la tecnologia i s’han convertit en físics –els qui l’estudien– i enginyers –els qui les creen–, i les persones procedents de les diferents ciències socials que han estudiat els individus. […] Ara bé, segons la meva opinió, el que constitueix una part molt important de la ciència de la web és aquell pont entre la persona tecnològica i la persona social. També, en certa manera, la nostra visita ha estat un pont: els que hem vingut des de Southampton i el MIT amb formació bàsicament tècnica hem intercanviat aquí opinions amb col·legues formats bàsicament en ciències socials. D’alguna manera, tot això ho considero un obsequi d’aquest pont, i com a tal l’atresoraré.”
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