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La revolucié de les tecnologies de la comunicacié afecta de ple la nostra
vida. Gracies a la telefonia mobil i internet ha nascut un nou tipus de co-
municacié horitzontal, que ha generat una autocomunicacié de masses.
Han sorgit també noves relacions entre les diferents formes de poder i
la industria mediatica. El professor de Sociologia Manuel Castells, titular
de la Catedra de Wallis Annenberg de Tecnologia de Comunicaci6 i
Societat a la Universitat de Southern California i director de I'nternet
Interdisciplinary Institute de la UOC, examina en aquest volum processos
politics i canvis socials tan rellevants com els esdeveniments que van
seguir 'atemptat de I'1 1-M, el paper d'internet a la campanya presiden-
cial d'Obama i a 'economia global o el control informatiu exercit pels
governs rus i xinés. ®

La revolucién de las tecnologias de la comunicacién afecta de lleno

a nuestra vida. Gracias a la telefonia mévil e internet ha nacido un
nuevo tipo de comunicacién horizontal, que ha generado una autoco-
municacién de masas. Han surgido asimismo nuevas relaciones entre
las diferentes formas de poder y la industria mediética. El profesor de
Sociologia Manuel Castells, titular de la Catedra de Wallis Annenberg de
Tecnologia de Comunicacién y Sociedad en la Universidad de Southern
California y director del Internet Interdisciplinary Institute de la UOC,
examina en este volumen algunos procesos politicos y cambios sociales
tan relevantes como los acontecimientos que siguieron al atentado del
11-M, el papel de internet en la campana presidencial de Obamay en la
economia global o el control informativo ejercido por los gobiernos ruso
y chino. m

The revolution in communication technologies has an impact on every
aspect of our lives. The mobile phone and the internet have given birth
to a new kind of horizontal communication, which has made it possible
for the masses to communicate among themselves. New relationships
between different forms of power and the media industry have also
emerged. In this book, the professor of Sociology, Manuel Castells,
who is the Wallis Annenberg Chair in Communication Technology and
Society at the University of Southern California and the director of the
Internet Interdisciplinary Institute at the UOC, looks at such important
political processes and social changes as the events that followed the
11-M Madrid bombings, the role of the internet in Obama'’s presidential
campaign and the global economy, and the control of information by the
Russian and Chinese governments. m

104

El rey desnudo

La gobernabilidad de
la seguridad ciudadana
Jaume Curbet

Editorial UOC
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La gobernabilidad de
la seguridad ciudadana

Jaume Curbet

La inseguretat ciutadana ha canviat les nostres vides. Mai abans havien
coincidit d'una forma tan inquietant uns nivells de delinqliéncia elevats

i sostinguts amb la cronificacié social d'una por difusa al delicte. Hi ha
pocs temes que rebin tanta atencié perd, en canvi, aquest fenomen
contemporani suscita una escassa reflexié. No es tracta de persistir en
el debat politic sobre la idoneitat de les estrategies participatives (medi-
aci6, justicia de proximitat, participacié comunitaria, policia de proximitat)
o punitives (tolerancia zero), siné de veure que cal basar les politiques
publiques de seguretat en un diagnostic ajustat dels problemes especi-
fics. Jaume Curbet és director del Master de Politiques Publiques de
Seguretat de la UOC. m

La inseguridad ciudadana ha cambiado nuestras vidas. Nunca antes
habian coincidido de una forma tan inquietante unos niveles de delin-
cuencia elevados y sostenidos con la cronificacién social de un miedo
difuso al delito. Pocos temas reciben tanta atencién y, sin embargo, este
fendmeno contemporaneo suscita una escasa reflexién. No se trata

de persistir en el debate politico sobre la idoneidad de las estrategias
participativas (mediacién, justicia de proximidad, participacién comunita-
ria, policia de proximidad) o punitivas (tolerancia cero), sino de ver que
es necesario basar las politicas publicas de seguridad en un diagndstico
ajustado de los problemas especificos. Jaume Curbet es director del
Master en Politicas Publicas de Seguridad de la UOC. m

The decline in public safety has changed our lives. Never before have
such high and sustained crime rates coincided with the intensification
of a widespread fear of crime in society. Although few subjects receive
so much attention, there is scant reflection on this contemporary phe-
nomenon. It is not a question of persisting in the political debate about
the suitability of participative strategies (mediation, justice of proximity,
community participation, proximity policing) or punitive ones (zero tol-
erance), but of being aware that public safety policies must be based on
an adjusted diagnosis of specific problems. Jaume Curbet is the director
of the Master's in Public Safety Policies at the UOC. m
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L coovuas

Les TIC, en general, i els videojocs, en particular, connecten amb els
interessos de les nenes, joves i dones? Els interessa la tecnologia? Es
plantegen dissenyar videojocs o ser informatiques? Adriana Gil i Montse
Vall-llovera, professora del Departament de Psicologia Social de la
Universitat Autonoma de Barcelona i directora adjunta del Vicerectorat
de Postgrau i Formacié Continuada de I'lnstitut Internacional de
Postgrau de la UOC, respectivament, ens proposen que hi reflexionem.
La bretxa digital de génere evidencia que les TIC no sén neutres. Poden
ser, perd, una gran oportunitat per reduir les asimetries entre homes i
dones. m

4Las TIC, en general, y los videojuegos, en particular, conectan con

los intereses de las nifas, jévenes y mujeres? éLes interesa la tec-
nologfa? éSe plantean disefiar videojuegos o ser informéticas? Adriana
Gil y Montse Vall-llovera, profesora del departamento de Psicologia
Social de la Universidad Auténoma de Barcelona y directora adjunta
del Vicerectorado de Posgrado y Formacién Continuada del Instituto
Internacional de Posgrado de la UOC, respectivamente, nos proponen
reflexionar sobre ello. La brecha digital de género evidencia que las TIC
no son neutras. Sin embargo, pueden ser una gran oportunidad para
reducir las asimetrias entre hombres y mujeres. m

Do ITCs, in general, and videogames, in particular, connect with the
interests of young girls, teenagers and women? Are they interested in
technology? Do they think about designing videogames or becoming
computer technicians? Adriana Gil and Montse Vall-llovera, professor

in the Department of Social Psychology at Barcelona’s Autonomous
University and deputy-director of the Vice-Rectorate of Post-Graduate
Studies and Ongoing Training at the International Postgraduate Institute
of the UOC, respectively, suggest we reflect on these aspects. The
digital gender gap clearly shows that [TCs aren't neutral. However, they
can provide a great opportunity to reduce the asymmetries between men
and women. B
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Les teories de la comunicacié analitzen el fenomen de la comuni-

cacié des d'una perspectiva cientifica. Anna Estrada i Miquel Rodrigo
presenten en aquest volum una ordenacié d’aquest saber acumulat des
del segle passat i fins a I'actualitat. En primer lloc, fan una aproximacié

a l'objecte d'estudi de les teories de la comunicacié, a més d'un breu
recorregut per la historia d'aquesta recerca. A continuacid, presenten les
aportacions més importants d'aquest camp del coneixement i classi-
fiquen les teories de la comunicacié humana a partir de tres perspectives
amplies: la interpretativa, la funcionalista i la critica. Finalment, recullen la
seva aportacié a I'estudi de la societat de la informacié. Des dels inicis,
les teories de la comunicacié han analitzat quin és l'impacte comunicatiu
de les tecnologies i aquest continua sent el seu gran repte.

Las teorfas de la comunicacién analizan el fenémeno de la comunica-
cién desde una perspectiva cientifica. Anna Estrada y Miquel Rodrigo
presentan en este volumen una ordenacion de este saber acumulado
desde el siglo pasado y hasta la actualidad. En primer lugar, hacen una
aproximacion al objeto de estudio de las teorfas de la comunicacion,
ademés de un breve recorrido por la historia de esta investigacion. A
continuacién, presentan las aportaciones mas importantes de ese campo
del conocimiento y clasifican las teorfas de la comunicacién humana a
partir de tres perspectivas amplias: la interpretativa, la funcionalista y la
critica. Por Ultimo, recogen su aportacién al estudio de la sociedad de la
informacién. Desde los inicios, las teorias de la comunicacién han ana-
lizado cuél es el impacto comunicativo de las tecnologias y este sigue
siendo su gran reto. m

Communication theories analyse the phenomenon of communication
from a scientific perspective. In this volume, Anna Estrada and Miquel
Rodrigo make an inventory of the knowledge that has been accumulated
since the past century to the present day. Firstly, they look at the object
of the study of communication theories, and take a brief journey through
the history of this research. They then present the most significant con-
tributions made by this field of knowledge and classify the theories of
human according to three broad perspectives: interpretative, functionalist
and critical. Finally, they bring together their contribution to the study of
the information society. From the very outset, communication theories
have analysed the impact of technologies on communicative practices
and this remains their great challenge. m
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Les tecnologies de la informacié aplicades al desenvolupament, la co-
operaci6 o la gestié d'ONG centren el blog d'lsmael Pefia, professor dels
Estudis de Dret i Ciencia Politica i doctor en Societat de la Informacié i el
Coneixement per la UOC. Creat fa més de sis anys i recentment renovat,
el blog recull recerques i analisis al voltant de les TIC per al desenvolu-
pament, 'escletxa digital, 'e-inclusié, I'e-learning o els continguts oberts.
Comparteix seu amb un wiki que recopila enllagos sobre el tema i un nou
blog, SociedadRed, on es reflexiona sobre la societat de la informacié
des d'un punt de vista menys academic. m

Las tecnologias de la informacién aplicadas al desarrollo, la coopera-
cién o la gestion de ONG centran el blog de Ismael Pefia, profesor de
los Estudios de Derecho y Ciencia Politica y doctor en Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento por la UOC. Creado hace mas de seis
anos y recientemente renovado, el blog recoge investigaciones y andlisis
en torno a las TIC para el desarrollo, la fractura digital, la e-inclusion, el
e-learning o los contenidos abiertos. Comparte sede con un wiki que
recopila enlaces sobre el tema y un nuevo blog, SociedadRed, donde se
reflexiona sobre la sociedad de la informacién desde un punto de vista
menos académico. B

Information technologies applied to development, cooperation and NGO
management are at the core of this blog by Ismael Pefia, a professor

of the Law and Political Science programme who holds a PhD from the
UOC in the Knowledge and Information Society. Created over six years
ago and recently overhauled, this blog includes studies and analyses on
ICT for development, the digital divide, e-inclusion, e-learning and open
contents. It shares a site with a wiki that compiles links on the issue and
a new blog, SociedadRed, which reflects on the Information Society
from a less academic vantage point. m
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'OpenCourseWare Consortium és un consorci internacional format

per més de 200 universitats i institucions associades que ofereixen i
comparteixen materials docents oberts. L'objectiu és millorar I'accés a
I'ensenyament al mén per mitja dels materials educatius digitals gratuits,
oberts i de qualitat. Al seu blog informen de I'activitat de 'organitzacié i
reflexionen sobre alguns dels reptes i tendencies en I'educacié oberta i
en la implantacié de Recursos Educatius Oberts (OER). m

El OpenCourseWare Consortium es un consorcio internacional formado
por més de 200 universidades y instituciones asociadas que ofrecen

y comparten materiales docentes abiertos. Su objetivo es mejorar el
acceso a la educacién en el mundo mediante los materiales educati-
vos digitales gratuitos, abiertos y de calidad. En su blog informan de la
actividad de la organizacién y reflexionan sobre algunos de los retos y
tendencias en la educacién abierta y en la implantacién de Recursos
Educativos Abiertos (OER). m

The OpenCourseWare Consortium is an international consortium made
up of more than 200 universities and affiliated institutions that offer and
share open teaching materials. Its goal is to improve access to education
around the world through free, open, high-quality educational materials.
Its blog reports on the organisation’s activities and reflects on some of
the challenges and trends in open education and in the implementation
of Open Educational Resources (OER). m





